REGULAMIN DLA SPRZEDAJACYCH
PLATFORMY PACIFIC

Dokument z dnia 28.10.2021

§1
Definicje
. Aion Bank - Aion Bank S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie (00-344),
ul. Dobra 40, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego - rejestru

przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgadowego, pod numerem KRS:
0000807333, posiadajgca NIP: 1080023480, REGON: 384549659.

. BaseLinker — BaseLinker spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba
we Wroctawiu (50-062), przy Placu Solnym 15, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego - rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla Wroctawia
Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000795513, posiadajgca NIP: 8971868567,
REGON 383907714, o kapitale zaktadowym wynoszgcym 3 620 000,00 zt.

. Cennik — cennik odptatnych ustug swiadczonych przez Aion Bank na rzecz
Sprzedawcow w zwigzku z Platformg, dostepny w ramach Platformy lub w
Koncie i okreslajgcy przede wszystkim wysokosc¢ optat i prowizji.

. Dzien roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy.

. Fundacja - jedna z fundacji wylistowanych kazdorazowo na stronie internetowe;j
pod adresem www.pacific.org.

. Konsument - osoba bedgca konsumentem w mysl przepisow kodeksu
cywilnego.

. Pakiet/Konto — bezptatna funkcja Platformy, dzieki ktérej Sprzedawca (w tym
uzytkownicy dziatajgcy w jego imieniu), identyfikowany za pomocg nadanego
przez siebie numeru PIN, biometryki lub adresu e-mail, moze skorzysta¢ z
dostepnych w Platformie funkcji przypisanych do danego rodzaju Pakietu, w tym
zarzadzac sprzedazg Towardw.


http://www.pacific.org

8. Pakiet Biznes Standard — rodzaj Pakietu powigzanego z ustugami Aion Bank
udostepniajgcy podstawowe funkcje przeznaczone dla Sprzedawcy opisane na
stronie: https://pacific.org/pl/business-pricing/.

9. Pakiet Biznes Gold - rodzaj Pakietu powigzanego z ustugami Aion Bank
umozliwiajgcy dostep do wszystkich funkcji przeznaczonych dla Sprzedawcéw
w ramach Platformy, z ktérego korzystanie wymaga uiszczania przez
Sprzedawce optaty na rzecz Aion Bank. Funkcje Pakietu Biznes Gold opisane sg
na stronie: https://pacific.org/pl/business-pricing/.

10.Kupujacy - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna, korzystajgca z
Platformy w celu dokonywania zakupu Towaréw od Sprzedawcow.

11.Kupujacy uprzywilejowany - Kupujagcy bedacy Konsumentem Iub
Przedsiebiorcg uprzywilejowanym.

12.0ferta — informacje wprowadzane przez Sprzedawce i wyswietlane w jego
kanale sprzedazy zintegrowanym z Platformg, dotyczgce warunkéw sprzedazy
Towaru, okreslajgce co najmniej przedmiot sprzedazy i jego cene.

13.Pacific — Pacific.org spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Poznaniu (61-441), ul. 28 czerwca 1956 406, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego - rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe
Miasto i Wilda w poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000742193, posiadajgca NIP: 7831782256,
REGON: 380661276, o kapitale zaktadowym wynoszgcym 154 350,00 zt, e-mail:
hello@pacific.org, bedgca administratorem Platformy i dziatajgca jako agent
wytgcznie Sprzedawcy, przede wszystkim w zakresie zawierania Umoéw z
Kupujgcym (z wykorzystaniem funkcji Platformy), negocjowania ceny,
przyjmowania zaptaty ceny za Towar i rozliczania Uméw.

14.Platforma - oprogramowanie bedgce wtasnoscig Pacific, umozliwiajgce
Sprzedawcom przede wszystkim sprzedaz Towarow przez dowolny
zintegrowany z Platformg kanat sprzedazy Sprzedawcy pod warunkiem
korzystania przez Sprzedawce z oprogramowania dostarczanego przez
BaseLinker. Wiecej informacji o Platformie znajduje sie pod adresem
www.pacific.org.

15.Przedsiebiorca uprzywilejowany — osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcy
poprzez Platforme umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarczg, ale nieposiadajgca dla niej charakteru zawodowego.
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16.Regulamin - niniejszy regulamin, bedgcy jednoczesnie regulaminem
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, okreslajagcy zasady korzystania z
Platformy, skierowany do Sprzedawcow.

17.Regulamin Platformy - regulamin Platformy dostepny pod adresem:
https://pacific.org/pl/terms-and-conditions/.

18.Sprzedawca/Sprzedajacy — podmiot niebedgcy Konsumentem, podejmujacy
dziatania zmierzajgce do zatozenia Konta lub korzystajgcy z Platformy w celu

sprzedazy swoich Towardw, dla ktérego Umowa, z uwagi na funkcje Platformy,
ma charakter zawodowy.

19.Towar - rzeczy, tresci cyfrowe lub ustugi oferowane przez Sprzedawce w jego
kanale sprzedazy, za posrednictwem Platformy.

20.Umowa - umowa o $wiadczenie przez Pacific na rzecz Sprzedawcy ustug w
ramach Platformy, obejmujgcych zwtaszcza prowadzenie Konta, posiadajgca dla
Sprzedawcy zawodowy charakter.

21.Umowa z Kupujagcym - umowa zawierana poprzez Platforme pomiedzy
Kupujgcym a Sprzedawcg, wtasciwym ze wzgledu na kupowany Towar, przede
wszystkim w oparciu o Oferte. W ramach Umowy z Kupujgcym Pacific dziata
jako agent handlowy Sprzedawecy i reprezentuje wytgcznie Sprzedawce;

- pozostatym pojeciom pisanym z wielkiej litery nadaje sie znaczenie okreslone w

Regulaminie Platformy Pacific.

§2
Korzystanie z Platformy
1. Pacific swiadczy ustugi objete Regulaminem wytgcznie na rzecz podmiotéw
niebedacych Konsumentami, dla ktérych korzystanie z tych ustug ma charakter
zawodowy.
2. Platforma jest przeznaczona dla urzgdzen mobilnych z systemem:
a. od Android 5.1 Lollipop (APl 22) i nowszym;
b. odiOS10i 11, iPhone 6 i nowszym.
3. Platforme mozna pobra¢ wytgcznie w formie aplikacji za posrednictwem
odpowiednich marketéw (,Market”) t.:
a. Google Play dla systemu Android,
b. App Store dla systemu IOS.
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4. Aby skorzystac¢ z Platformy Sprzedawca powinien:
a. posiada¢ urzadzenie mobilne (np. smartfon), na ktérym jest zainstalowane
odpowiednie oprogramowanie, o ktérym mowa w ust. 2;
posiadac dostep do Internetu;
posiadaé¢ aktywny adres e-mail;
posiadaé aktywny numer telefonu;
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posiada¢ wifasciwg, wskazang w Markecie, ilo§¢ wolnego miejsca na

urzadzeniu, na ktérym zamierza zainstalowac aplikacje;

f. pobra¢ aplikacje z Marketu wskazanego w ust. 3 oraz zainstalowac jg na
swoim urzgdzeniu;
g. uruchomic¢ zainstalowang aplikacje.

5. Ze wzgledu na charakter Platformy, aby skorzystaé¢ z Platformy wymagane jest
zawarcie umowy z BaselLinker i na jej podstawie korzystanie z oprogramowania
BaseLinker. Regulamin ustugi znajduje sie na stronie
https://baselinker.com/pl-PL/regulamin/. Ustugi objete niniejszym regulaminem
Swiadczone sg wytgcznie dla Sprzedawcow, ktorzy sg aktywnymi uzytkownikami
oprogramowania dostarczanego przez BaseLinker.

6. Szczegotowe informacje o aplikacji znajduja sie w Markecie.

7. Aby korzysta¢ ze wszystkich funkcji Platformy Sprzedawca powinien wyrazié¢
zgode na korzystanie przez Platforme ze wskazanych w aplikacji zbioréw i
funkcji urzadzenia mobilnego, takich jak m.in. kontakty, powiadomienia, robienie
zdje¢, nagrywanie filmow.

8. Sprzedawca ponosi optaty zwigzane z dostepem do sieci Internet zgodnie z
taryfami swojego operatora telekomunikacyjnego.

9. Sprzedawca zobowigzany jest do korzystania z Platformy zgodnie z przepisami
prawa oraz zasadami wspotzycia spotecznego, a takze z postanowieniami
Regulaminu lub Regulaminu Platformy. W szczegdélnosci zabronione jest
wprowadzanie przez Sprzedawce jakichkolwiek tresci bezprawnych - ze
szczegblnym uwzglednieniem § 5 ust 5.

10.Platforma jest scisle zintegrowana z Aion Bank, a ustugi bankowe i ptatnicze w
ramach Platformy swiadczone sg przez Aion Bank.

11.Aby korzystac z ustug bankowych i ptatniczych dostepnych w ramach Platformy
Sprzedawca musi zawrzec¢ z Aion Bank umowe o swiadczenie ustug bankowych.
Szczegotowe warunki Swiadczenia ustug przez Aion Bank dostepne sg w
Platformie i na stronie https://pacific.org/pl/aion/.
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12. Pacific wykonuje czynnosci faktyczne zwigzane z dziatalnoscig bankowg Aion

—

Bank jako podwykonawca Aion Bank. Rozliczenia pieniezne w ramach Platformy,
w tym realizacja dyspozycji sktadanych przez Uzytkownikéw dokonywane sg
przez Aion Bank.

§3

Rejestracja w Platformie

. W celu skorzystania z funkcji Platformy, w tym sprzedawania Towaréw za

posrednictwem Platformy, Sprzedawca musi zarejestrowac sie w Platformie, tj.
zatozy¢ Konto, z zastrzezeniem ust. 5.

. W celu rejestracji (zatozenia Konta), Sprzedawca powinien wypetni¢ formularz

rejestracyjny, a wiec poda¢ w odpowiednim, okreslonym za posrednictwem
Platformy miejscu informacje o rejestrowanym podmiocie zgodnie z wytycznymi
dostepnymi w Platformie, a nastepnie przesta¢ je za posrednictwem
odpowiedniej funkcji do Pacific.

Platforma jest Scisle zintegrowana z Aion Bank, a ustugi bankowe i ptatnicze w
ramach Platformy swiadczone sg przez Aion Bank.

Aby korzysta¢ z ustug bankowych i ptatniczych dostepnych w ramach Platformy
Uzytkownik musi zawrze¢ z Aion Bank umowe o swiadczenie ustug bankowych.
Szczegdétowe warunki Swiadczenia ustug przez Aion Bank dostepne sg w
Platformie i na stronie https://pacific.org/pl/aion/ .

Ze wzgledu na fakt, ze Platforma jest Scisle zintegrowana z Aion Bank,
warunkiem rejestracji jest zawarcie umowy o korzystanie z produktéw

bankowych z Aion Bank .

Dane podawane przez Sprzedawce w formularzu rejestracyjnym, o ktérym
mowa w ust. 2, powinny by¢ aktualne i zgodne ze stanem faktycznym. Pacific
moze zweryfikowa¢ dane podawane przez Sprzedawce, majac na uwadze
obowigzki prawne zwigzane z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i
flnansowaniu terroryzmu. W przypadku powziecia przez Pacific watpliwosci co
do zgodnosci danych ze stanem faktycznym, Pacific jest uprawniona do
odmowienia zawarcia Umowy lub skontaktowania sie ze Sprzedawcg celem
uzyskania wyjasnien.

Z chwilg otrzymania przez Pacific prawidlowo wypetnionego formularza, o
ktérym mowa w ust. 2, zostaje zawarta miedzy Sprzedawcg a Pacific Umowa o
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Swiadczenie ustug w ramach Platformy, w tym o prowadzenie Konta, na czas
nieokreslony, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

. Weryfikacji Sprzedawcy dokonuje Pacific oraz Aion Bank.

. Funkcje danego rodzaju Konta zostang udostepnione Sprzedawcy po uzyskaniu
pozytywnego wyniku weryfikacji danych.

§4

Konto

. Sprzedawca moze korzystaC z bezptatnego Konta wraz z Pakietem Biznes
Standard, w ramach ktérego dostepne sg jedynie podstawowe funkcje,
obejmujgce przede wszystkim wystawianie Towaréw na sprzedaz, przelewy do
Uzytkownikéw Pacific, frmowy kod QR, przyjmowanie ptatnosci przez QR,
przelew bankowy, sprzedaz produktu, a takze uzyskanie dostepu do
wystawianych Sprzedawcy przez Pacific faktur.

. Mozliwos¢ dostepu do wszystkich funkcji Konta przeznaczonych dla
Sprzedawcow w ramach Platformy, w tym uzyskanie karty ptatniczej
Mastercard, Sprzedawca uzyskuje w ramach ptatnego Pakietu Biznes Gold.

. Szczegdtowe informacje o funkcjach Konta znajdujg sie w Platformie.

. Szczegdétowa specyfikacja i lista funkcji przypisanych do Pakietu Biznes
Standard i Pakietu Biznes Gold dostepna jest w Cenniku umieszczonym w
Platformie.

. Umowa dotyczgca Pakietu Biznes Standard i Pakietu Biznes Gold zawierana jest
z Aion Bank na czas nieokreslony, w oparciu o zasady swiadczenia ustug przez
Aion Bank dostepne w ramach Platformy oraz przestane na adres e-mail
Sprzedawcy.

. Sprzedawca nie moze przyznawac dostepu do swojego Konta osobom innym
niz osoby przez niego upowaznione ani korzystac z Konta innego niz wtasne.

. Przyznajgc dostep do Konta innej osobie, Sprzedawca oswiadcza, ze jest to
osoba upowazniona przez niego do prowadzenia dziatan w ramach Konta.
Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania takiej osoby podejmowane
w ramach Platformy (w tym polegajgce na zaméwieniu odptatnych ustug
Pacific) jak za dziatania witasne. Sprzedawca jest tez obowigzany
poinformowa¢ upowaznione przez siebie osoby o zasadach dotyczacych
korzystania z Platformy, majgcych zastosowanie do dziatan podejmowanych



przez nie w ramach Platformy, zwtaszcza w zakresie zakazu dostarczania tresci
o charakterze bezprawnym.

8. Sprzedawca powinien we witasciwy sposéb zarzadza¢ dostepami do Konta, w
tym cofngé dostep do Konta osobom, ktére juz nie powinny go posiadac
(zwtaszcza bytym pracownikom lub wspétpracownikom).

§5
Towar, kanaty dystrybuciji, plasowanie

1. Wystawiajgc Towar na sprzedaz, Sprzedajgcy powinien poinformowaé o
kosztach jego doreczenia i zwrotu.

2. Wprowadzana cena Towaru nie powinna obejmowa¢ kosztéw dostawy
Towaru.

3. Sprzedawca wystawiajgc Towary na sprzedaz w ramach Platformy oswiadcza,
ze posiada do nich wszelkie prawa autorskie oraz sg one jego wtasnoscig, a
zrealizowanie zamodwienia bedzie mozliwe we wskazanym przez Sprzedawce
w Ofercie terminie.

4. Dodajgc materiaty (m.in. zdjecia Towaréw) w ramach Platformy, Sprzedawca
oswiadcza, ze posiada do nich wszelkie prawa autorskie oraz wtasciwe zgody
na wykorzystanie wizerunku w przypadku, gdy na fotografiach znajdujg sie
ludzie.

5. W ramach Platformy nie mozna oferowaé produktéw, tresci cyfrowych lub
ustug, ktérych sprzedaz lub swiadczenie:

a. jest zabronione przez prawo obowigzujgce w Polsce lub przez prawo
panstwa, do ktérego Sprzedawca kieruje Oferte, lub

b. jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego, lub

c. wymaga spetnienia dodatkowych wymogéw lub uzyskania dodatkowych
uprawnien, ktérych Sprzedawca nie spetnia lub nie posiada.

6. Liste produktow, ktére nie mogg by¢ oferowane w ramach Platformy
(obejmujacy takze przyktadowe produkty, o ktérych mowa w ust. 5), zawiera
Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

7. Sprzedawca wystawiajgc Towary na sprzedaz za posrednictwem Platformy,
wyraza zgode na wykorzystanie Oferty przez Pacific w ramach dziatan
zwigzanych z Platforma.



8. Poprzez udostepnienie za posrednictwem Konta tresci, a przede wszystkim
zdje¢ Towarow, Sprzedawca udziela Pacific, co najmniej na czas Swiadczenia
przez Pacific na rzecz Sprzedawcy ustug w ramach Platformy, nieodptatne;j,
niewytgcznej i nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie z tych tresci.

9. Przedmiotem licencji jest w szczegdlnosci: utrwalanie tresci, wprowadzanie
ich do pamieci komputera oraz do Internetu, zwielokrotnianie i udostepnianie
w druku, a takze udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy miat do nich dostep
w wybranym przez siebie miejscu i czasie, a w szczegdlnosci: w sieciach
informatycznych i teleinformatycznych, w tym w sieci Internet, a takze w
innych miejscach w sieci Internet np. w celu promowania Platformy.

10.Licencja obejmuje prawo do udzielania sublicenciji.

11. Sprzedawca udziela Pacific nieodptatnej, nieograniczonej w czasie i miejscu,
zgody na postugiwanie sie znakami towarowymi i innymi oznaczeniami
Sprzedawcy przez Pacific, w celu publicznego informowania, iz Przedsiebiorca
skorzystat z Platformy, w tym réwniez w celu promowania Platformy.

12.Jesli w Ofercie nie wskazano inaczej, umozliwiajgc dodanie Towaru do
koszyka w swoim kanale sprzedazy z wykorzystaniem Platformy, Sprzedawca
gwarantuje jego dostepnos¢, a w momencie ztozenia przez Kupujgcego
zamowienia na Towar, nastepuje zawarcie Umowy z Kupujacym. Zdanie
poprzedzajgce nie ma zastosowania do korzystania z Platformy przez
Sprzedawce w celach testowych, pod warunkiem, ze mozliwos¢ dodania
Towaru do koszyka jest udostepniona wytgcznie osobom dziatajgcym na
polecenie Sprzedawcy, testujgcym integracje kanatu sprzedazy z Platforma.

13.Pacific ma prawo do modyfikowania ceny produktu automatycznie pobranej
ze sklepu Sprzedajacego i nastepnie oferowania sprzedazy tego produktu po
tak zmodyfikowanej cenie. Mozliwa modyfikacja ceny bedzie zawierac sie w
przedziale od -5% do +5%.

14.Pacific prowadzi dziatania marketingowe w stosunku do Przedmiotu Oferty w
nastepujgcych kanatach:
a. Platforma;

media spotecznosciowe;

program partnerski Pacific;

strony internetowe Sprzedawcéw oraz partneréw Pacific;
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kanaty naziemne.



15.0ferty moga by¢ plasowane. W przypadku stosowania plasowania Ofert
zasady plasowania bedg dostepne w ramach Platformy.

§6
Realizacja zamowienia

1. Umowa z Kupujgcym dotyczy konkretnego i jednorazowego zakupu - jest
zawierana w celu i na czas jego realizacji.

2. Sprzedawca jest obowigzany do dostarczenia Towaru bez wad i ponosi
odpowiedzialnos¢ wzgledem Kupujgcego za wszelkie ewentualne wady
Towaru w granicach okreslonych przepisami wtasciwymi dla danej Umowy z
Kupujgcym.

3. Dane Kupujgcego potrzebne do realizacji zaméwienia bedg widoczne w
Koncie.

4. Sprzedawca powinien wskaza¢ w swoim regulaminie lub w Ofercie czas
realizacji zamowienia.

5. Jesli w Ofercie lub regulaminie Sprzedawcy nie wskazano inaczej,
rozpoczecie realizacji zaméwienia przez Sprzedawce powinno nastgpic
niezwtocznie po zmianie w Koncie statusu zamodwienia na optacone, tj.
najpozniej w nastepnym Dniu roboczym - w przypadku wybrania przez
Kupujgcego ptatnosci z géry za zamowienie.

6. W przypadku, gdy Umowa z Kupujgcym obejmuje kilka Towarow
wymagajacych fizycznej dostawy, zamdwienie powinno zostaé wystane przez
Sprzedawce po skompletowaniu catego zamdéwienia.

7. Koszt dostawy Towaru ponosi w catosci Kupujacy, chyba ze Sprzedawca
zdecyduje sie ponies¢ te koszty, udostepniajgc Kupujgcym opcje darmowej
dostawy Towaru.

8. Proces wysytki Towaru odbywa sie poza Platformg. Pacific nie ponosi
odpowiedzialnosci za dostarczanie przesytek.

9. Po rozwigzaniu Umowy miedzy Stronami Pacific zaprzestaje przetwarzania
danych w charakterze podmiotu przetwarzajgcego na rzecz Sprzedawcy.

§7
Obowiazki informacyjne Sprzedawcy
1. Sprzedawca jest zobowigzany do podania w swoim kanale sprzedazy swoich
danych w zakresie wymaganym przez wtasciwe dla zawieranych przez
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Sprzedawce umow przepisy, a przede wszystkim swoich danych
kontaktowych oraz innych informacji, do ktérych przedstawienia
konsumentowi jest zobowigzany.

. Sprzedawca przy opisie Towaru w swoim kanale sprzedazy podaje:

a. cene Towaru,

b. mozliwy sposéb dostawy towaru oraz informacje o obowigzku uiszczenia
kosztu dostawy Towaru (jesli ma to zastosowanie), ze wskazaniem, ze
koszt ten zostanie podany podczas sktadania zamdwienia, przed
zawarciem Umowy z Kupujgcym,

c. zgodny z rzeczywistoscig, szczegotowy opis oferowanego przez siebie
Towaru,

d. informacje o udzielanych gwarancjach.

. O ile informacje te nie zostaty przekazane w inny sposéb, Sprzedawca jest

takze zobowigzany do wskazania przy opisie Towaru w swoim kanale
sprzedazy realnego terminu realizacji zamoOwienia, podajgc przy opisie
Towaru:
a. czas potrzebny Sprzedawcy na wystanie Towaru oraz,
b. czas potrzebny na realizacje dostawy zamowienia oddzielnie dla kazdej z
dostepnych u danego Sprzedawcy metod dostawy.

. W przypadku, gdy Towar jest przygotowywany na indywidualne zamowienie

Kupujgcego — Sprzedawca powinien poinformowaé Kupujgcego o dtuzszym
terminie realizacji zamdwienia zamieszczajgc informacje o tym przy opisie
Towaru, wraz z podaniem tego terminu.

. Wszelkie podawane przez Sprzedawce kwoty muszg uwzglednia¢ wszystkie

nalezne podatki.

. Sprzedawca jest zobowigzany do umieszczenia przy Towarach stosowanego

przez siebie regulaminu, w ktérym zostang okreslone m.in.

a. procedura reklamacyjna stosowana przez Sprzedawce,

b. adres, na ktoéry nalezy wystac reklamowany Towar,

c. zasady zwrotu Towaru, jesli taka mozliwos¢ wystepuje w danym
przypadku,

d. terminy realizacji zamdwien.

. W przypadku, gdy Sprzedawca nie zamiesci wymaganych postanowien w

swoim regulaminie sprzedazy, Kupujgcego obowigzywac¢ bedg odpowiednie
postanowienia zawarte w Regulaminie dla Kupujgcych Platformy, a Pacific



11

nie ponosi odpowiedzialnosci za wynikte z tego niedogodnosci dla
Sprzedawcy.

. Sprzedawca jest obowigzany umiesci¢ w swoim kanale sprzedazy polityke

prywatnosci, informujgcg uzytkownikdw odwiedzajgcych kanat sprzedazy
Sprzedawcy (w tym zwtaszcza Kupujgcych) o przetwarzaniu przez
Sprzedawce ich danych osobowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem art. 12 i
13 ogdlnego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) o
ochronie danych (RODO).

§8

Przestrzeganie prawa oraz zasad Platformy

. Sprzedawca jest zobowigzany do przestrzegania przepiséw prawa

wiasciwych dla Umowy z Kupujgcym lub dla dziatan prowadzacych do

zawarcia takiej umowy, ze szczegdlnym uwzglednieniem:

a. przepisow dotyczgcych praw Kupujgcych uprzywilejowanych,

b. regulacji prawnych w krajach, do ktérych kierowana jest sprzedaz przez
Sprzedawce,

c. przepisow podatkowych, w tym celnych, a w szczegolnosci w zakresie
wymaganych cet, akcyz oraz innych danin publicznoprawnych,

d. przepisow dotyczgcych ochrony danych osobowych.

. Sprzedawca jest zobowigzany do zapoznania sie z dostepnym w Platformie

Regulaminem Platformy i do respektowania jego postanowien.

. W przypadku, gdy jakikolwiek podmiot trzeci wystgpi wzgledem Pacific z

roszczeniami zwigzanymi z dziatalnoscig Sprzedawcy w ramach Platformy, w
tym z zwigzku z materiatami umieszczanymi przez Sprzedawce, Sprzedawca
zobowigzuje sie wstgpic¢ lub przystgpi¢ do odpowiednich postepowan oraz
pokry¢ wszelkie koszty poniesione przez Pacific w zwigzku z tymi
roszczeniami.

§9

Ptatnosci i rozliczenia

. Naleznos$ci wptacane przez Kupujgcych na rzecz Sprzedawcy w zwigzku z

Umowag z Kupujacym, bedg wptywac do Pacific, dziatajgcego w charakterze
agenta handlowego Sprzedawcy i przyjmujgcego zaptate ceny w jego imieniu.



2. Sprzedawca upowaznia Pacific do przyjecia zaptaty od Kupujgcego, z tytutu
umoéw do ktorych zawarcia doszto w wyniku czynnego dziatania Pacific, w
szczegoblnosci w wyniku ustalenia elementéw tych uméw (np. ceny) przez
Pacific. Spetnienie swiadczenia przez Kupujgcego do rgk Pacific traktowane
bedzie jako spetnienie swiadczenia Sprzedawcy.

3. 0d kazdego optaconego u Sprzedawcy zamoéwienia Pacific pobiera¢ bedzie
od Sprzedawcy prowizje w wysokosci okreslonej procentowo w Cenniku,
(wraz z kosztami przesyiki), nie nizszg jednak niz 1 gr.

4. 0Od kazdego ztozonego u Sprzedawcy zamdwienia Pacific pobiera¢ bedzie od
Sprzedawcy kwote w wysokosci okreslonej procentowo przy kazdej Ofercie,
bedacg czesciag wartosci catego zamodwienia, bez kosztéw przesyiki,
ztozonego przez Kupujgcego oraz przekazywac jg na rzecz Fundacji w ciggu
60 dni.

5. O0d kazdego ztozonego u Sprzedawcy zaméwienia dokonanego przez
Kupujgcego posiadajgcego Konto zweryfikowane Pacific pobiera¢ bedzie od
Sprzedawcy kwote w wysokosci okreslonej procentowo bedacg czescig
wartosci catego zaméwienia, bez kosztéw wysyiki, oraz zwracac jg temu
Kupujgcemu (cashback) na rachunek bankowy w Aion Bank, na zasadach
okreslonych w Regulaminie Platformy.

6. Prowizja, o ktérej mowa w ust. 3 nie podlega zwrotowi na rzecz Sprzedawcy,
z zastrzezeniem ust. 7.

7. Zwroty (tj. odstgpienia od umowy) oraz reklamacje obstugiwane sg przez
Sprzedawce. Sprzedajgcy moze uzyskac zwrot potowy prowizji od transakcji,
pod warunkiem, ze Sprzedajacy zgtosi che¢ uzyskania takiego zwrotu
najpézniej do 5. dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym
dokonano transakcji.

8. Zgtoszenie nastepuje na podstawie raportu miesiecznego z transakcji
przygotowanego przez Pacific i dostepnego w Platformie.

9. Zgromadzone zgodnie z ust. 1 naleznosci Sprzedawcy bedg niezwtocznie
przekazywane na konto bankowe przypisane do Konta Sprzedawcy.

10.Wyptata naleznosci, o ktérej mowa w ust. 9 nastgpi nie pdzniej niz w ciggu 7
dni.

11. Pacific ma prawo do potrgcenia z naleznej Sprzedawcy prowizji, o ktérej
mowa w ust. 3, oraz kwoty ewentualnych pozostatych zobowigzan

12
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Sprzedawcy wzgledem Pacific, kwoty przeznaczonej dla Fundaciji oraz kwoty
przeznaczonej na cashback.

12. Kwota do wyptaty zgodnie z ust. 9 zostanie pomniejszona o aktualny stan
zobowigzan Sprzedawcy wzgledem Pacific, kwoty przeznaczonej dla Fundac;ji
oraz kwoty przeznaczonej na cashback (potracenie).

13. Wysokos¢ prowizji, optat i kwot podlegajgcych potrgceniu moze ulegac
zmianie. Kazdorazowa zmiana bedzie uwidaczniana w Cenniku, a prowizja
lub optata w zmienionej wysokosci dotyczy¢ bedzie zamodwien i wyptat
dokonanych po tej zmianie.

15.0 zmianach wysokosci prowizji lub optat Sprzedawca zostanie
poinformowany drogg elektroniczng, na adres e-mail przypisanego do Konta
lub przez wyswietlenie informacji w Koncie, na 14 dni przed planowang
zmiang.

16.W razie wyboru Pakietu Biznes Gold ptatnosé za dostep odbywa sie z dotu.

17.W przypadku wyboru ptatnego rodzaju Pakietu i braku srodkéw w wirtualnym
portfelu przez okres jednego miesigca Pakiet Biznes Gold przeksztatci sie w
Pakiet Biznes Standard, co nie zwalnia Sprzedawcy z obowigzku zaptaty za
okres w ktérym korzystat z Pakietu Biznes Gold.

18.Wytgczng odpowiedzialno$¢é za skutki podania nieprawidtowego numeru
konta bankowego, na ktére majg by¢é dokonywane ptatnosci, ponosi
Sprzedawca.

19.Sprzedawca wyraza zgode na przekazywanie przez Pacific faktur droga
elektroniczng przez wystanie na adres e-mail Sprzedajgcego.

20.Faktury wystawiane przez Pacific, zwigzane z dziatalnoscig Sprzedawcy w
ramach Platformy, dotyczgce danego miesigca kalendarzowego, w ktérym
wystgpit po stronie Sprzedawcy obowigzek zaptaty, zostang wystane na adres
e-mail wskazany przez Sprzedajgcego w ciggu pietnastu dni od zakonczenia
tego miesigca.

21.Podmiotem obstugujgcym ptatnosci elektroniczne dokonywane przez
Sprzedawcow w ramach Platformy za posrednictwem Aion Bank, jest Aion
Bank S.A. oddziat w Polsce (NIP: 1080023480).

22.Ptatnosci za Pakiet Biznes Gold i naleznosci wynikajgce z comiesiecznych
faktur wystawianych na podstawie niniejszego paragrafu zostajg
uregulowane za pomocg karty zewnetrznej lub rachunku bankowego w Aion
Bank powigzanego z Pacific.
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§10
Zastrzezenia i odpowiedzialnos¢

. Stronami Umowy z Kupujgcym sg poszczegdlni Kupujgcy oraz Sprzedawcy, w

zwigzku z czym to Sprzedawcy ponoszg wszelkg odpowiedzialnos¢ wobec
Kupujacych zwigzang z tymi umowami oraz swoim dziataniem w Platformie.

. Pacific nie jest strong Umowy z Kupujgcym, zawieranej pomiedzy

Sprzedawcg a Kupujgcym — Pacific wystepuje jedynie w charakterze agenta
handlowego Sprzedawcy, wykonujgc czynnosci agencyjne, w tym zwtaszcza
w zakresie rozliczenia umowy, ktérg Sprzedawca zawart z Kupujgcym i
przyjecia zaptaty ceny za Towar.

. Wytacznie Sprzedawca, jako podmiot odpowiedzialny za swoje dziatania w

Platformie, odpowiada za zgodnos¢ z prawem wszelkich wprowadzanych
przez siebie tresci, a w szczegolnosci za umieszczane przez siebie Oferty, a
takze za brak wymaganych przez prawo lub Regulamin tresci, do ktdérych
umieszczenia byt zobowigzany.

. Wszelka odpowiedzialnos$¢ Pacific wzgledem Sprzedawcy pozostajgca w

zwigzku z Umowag, ograniczona jest — w granicach prawnie dopuszczalnych -
wytgcznie do winy umysine;j.

. W przypadku, w ktérym Sprzedawca narusza zasady korzystania z Platformy,

w tym w szczegolnosSci zalega z jakgkolwiek ptatnoscig na rzecz Pacific lub

wprowadzit do Platformy lub powigzanego z Platformg kanatu sprzedazy

tresci (np. zdjecia Towaréw) naruszajgce prawo lub Regulamin, lub zachodzi
podejrzenie, ze dziatania Sprzedawcy mogg mie¢ charakter bezprawny lub
sprzeczny z Regulaminem, Pacific jest uprawniony do:

a. zablokowania Konta Sprzedawcy lub poszczegdlnych funkcji Konta
Sprzedawcy do czasu zaprzestania naruszen (w tym uiszczenia
zalegtosci na rzecz Pacific), lub

b. rozwigzania Umowy ze Sprzedawca ze skutkiem natychmiastowym.

. Za czas blokady dostepu do Konta lub jego poszczegolnych funkcji z

przyczyn wskazanych w wust. 5, Sprzedawcy nie przystuguje zwrot
uiszczonych na rzecz Pacific optat — chyba ze w danym przypadku Pacific
postanowi inaczej.

. Postanowienie ust. 6 stosuje sie odpowiednio do rozwigzania Umowy ze

skutkiem natychmiastowym w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 5.
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Pacific nie odpowiada wzgledem Sprzedawcéw z tytutu przerw w
dostepnosci lub braku dostepnosci Platformy.

8§11
Reklamacje
Zgtoszenia reklamacyjne dotyczgce funkcjonowania Platformy nalezy

zgtaszac Pacific na adres e-mail: hello@pacific.org.

Pacific ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 20 dni roboczych od
momentu otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego.

Sprzedajgcy moze wnioskowac¢ o mediacje w celu rozwigzania ewentualnych
sporéw pomiedzy Sprzedajgcym a Pacific w zwigzku z Umowag. Pacific jest
gotowy do podjecia proby osiggniecia wzajemnego porozumienia dot. tego
typu sporéw za posrednictwem mediatoréw wspotpracujgcych z The Centre
for Effective Dispute Resolution lub Polskiego Centrum Mediacji. Lista
mediatordéw, a takze regulamin mediacji umieszczone sg na stronach ww.
organizacji. Pacific poniesie rozsgdng czes¢ catkowitych kosztéw mediacji w
kazdej indywidualnej sprawie, zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1150 z dnia 20.06.2019 r. w
sprawie propagowania sprawiedliwosci i przejrzystosci dla uzytkownikéw
biznesowych korzystajgcych z ustug posrednictwa internetowego.

§12
Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych Sprzedawcéw jest Pacific jako

witasciciel i administrator Platformy swiadczacy ustugi drogg elektroniczng w
oparciu o Regulamin.

. Administratorem danych osobowych Kupujacych sa:

a. Pacific jako wiasciciel i administrator Platformy s$wiadczacy ustugi
drogg elektroniczng w oparciu o Regulamin — na zasadach okreslonych
w polityce prywatnosci Platformy,

b. Poszczegdlni Sprzedawcy - w zakresie danych osobowych
Uzytkownikdéw odwiedzajgcych kanat sprzedazy Sprzedawcy Iub
zawierajgcych z nim Umowe sprzedazy,


mailto:hello@pacific.org
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c. Aion Bank - w zakresie danych przetwarzanych w zwigzku ze
Swiadczonymi ustugami bankowymi, na zasadach okreslonych w
polityce prywatnosci Aion Bank dostepnej tutaj:
https://pacific.org/pl/aion/.

3. Administratorem danych osobowych os6b innych niz Sprzedawca,

przekazanych Pacific przez Sprzedawce w zwigzku z korzystaniem z
Platformy, jest Sprzedawca. Przetwarzanie przez Pacific danych dotyczgcych
tych os6b nastepuje na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych,
stanowigcej zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

. Dane osobowe Sprzedawcy przetwarzane sg gtownie na podstawie Umowy i

w celu jej realizacji, zgodnie z zasadami okreslonymi w o0gdolnym
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) o ochronie danych
(RODO). Szczegdétowe informacje dotyczace przetwarzania danych przez
Pacific zawiera polityka prywatnosci zamieszczona na Platformie pod
adresem https://pacific.org/pl/privacy-policy/.

§13
Postanowienia koicowe

. Regulamin Platformy stanowi integralng czes¢ umowy pomiedzy Sprzedawcag

a Pacific. Sprzedawca upowaznia Pacific do ztozenia Kupujgcemu, w imieniu
Sprzedawcy, oswiadczen wskazanych w tym regulaminie i zapewnia, ze
umowa sprzedazy pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym nie zostanie zawarta
na warunkach gorszych dla Kupujgcego niz okreslone w Regulaminie
Platformy.

Kazda ze stron Umowy zobowigzana jest do zachowania lojalnosci wobec
drugiej. Sprzedawca oswiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci, iz Pacific moze
reprezentowac¢ rowniez innych Sprzedawcow, takze tych prowadzacych
dziatalno$¢ konkurencyjng wobec Sprzedawcy, co nie narusza zobowigzan
Pacific wobec Sprzedawcy.

Pacific zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych
przyczyn.

Informacja o planowanej zmianie Regulaminu zostanie, co najmniej na 15 dni
przed wprowadzeniem zmian w zycie, wystana na adres e-mail Sprzedawcy
przypisany do jego Konta.



5. Okres powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 4, moze zosta¢ skrécony przez
Pacific w przypadku, gdy Pacific:

a. podlega obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu, na podstawie
ktérego zobowigzany jest do zmiany warunkéw korzystania z ustug w
sposob, ktéry uniemozliwia mu dotrzymanie okresu powiadomienia;

b. musi w drodze wyjatku zmieni¢ swoje warunki korzystania z ustug, aby
przeciwdziata¢ nieprzewidzianemu i bezposredniemu zagrozeniu
zwigzanemu z ochrong ustug posrednictwa internetowego, konsumentow
lub innych Uzytkownikéw przed oszustwami, ztosliwym
oprogramowaniem, spamem, haruszeniem danych lub innymi
zagrozeniami dla cyberbezpieczenstwa.

6. W przypadku gdy Sprzedawca nie sprzeciwi sie planowanym zmianom do
chwili wejscia ich w zycie przyjmuje sie, ze akceptuje je.

7. W przypadku braku akceptacji dla planowanych zmian, Sprzedawca powinien
wysta¢ informacje o tym na adres e-mail: hello@pacific.org , co bedzie
skutkowac rozwigzaniem Umowy zgodnie z terminami wskazanymi w ust. 8 a
tym samym zakonczeniem sprzedazy prowadzonej przez Sprzedawce za
posrednictwem Platformy. Po wejsciu w zycie planowanych zmian, a przed
uptywem terminéw wskazanych w ust. 8, Konto pozostanie nieaktywne (co
oznacza zwtaszcza brak mozliwosci sktadania zamowien na Towary przez
Kupujacych), a Sprzedajgcego nie bedg obowigzywaé zmienione
postanowienia.

8. Sprzedajgcy moze w kazdej chwili przesta¢ wypowiedzenie Umowy poprzez
ztozenie wypowiedzenia na adres hello@pacific.org . Wypowiedzenie moze

zostaé ztozone: na miesigc naprzod w pierwszym roku, na dwa miesigce
naprzod w drugim roku oraz na trzy miesigce naprzéd w trzecim i nastepnych
latach trwania Umowy. Po zakoriczeniu Umowy Konto zostanie usuniete.

9. Zgtoszenie wypowiedzenia Umowy oznacza jednoczesnie wypowiedzenie
umowy o Swiadczenie ustug bankowych z Aion Bank. Wypowiedzenie zostanie
bezzwtocznie przekazane do Aion Bank i bedzie odbywaé sie na zasadach
opisanych w 0Ogdlnych Warunkach dla Klientéw Profesjonalnych
umieszczonych w Platformie oraz na stronie:
https://pacific.org/pl/terms-and-conditions/.

10.W przypadku rozwigzania Umowy, Sprzedawca nadal pozostaje zobowigzany
do wykonania Umowy z Kupujgcym zawartej przed rozwigzaniem Umowy.
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Rozwigzanie Umowy pomiedzy Sprzedawcg a Pacific nie ma zadnego wptywu
na obowigzywanie Umowy z Kupujgcym, ktéra pozostaje w mocy.

.Mozliwe sg przerwy w dostepie do Platformy oraz w jej dziataniu, zwtaszcza

zwigzane z modernizacjg Platformy lub naprawg ewentualnych
nieprawidtowosci. Pacific dotozy staran, aby przerwy, o ktérych mowa w
niniejszym ustepie byly jak najkrétsze i jak najmniej ucigzliwe dla
Sprzedawcow.

Jesli to bedzie mozliwe, Pacific poinformuje Sprzedawcéw o planowanych
przerwach w dostepie do Platformy z odpowiednim wyprzedzeniem.

Wszelkie ewentualne spory pomiedzy Pacific a Sprzedawcami beda
rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby Pacific.

Prawem witasciwym dla umoéw zawieranych na podstawie Regulaminu jest
prawo polskie.



Zalacznik nr 1 - Lista produktéw, ktére nie moga by¢é oferowane w ramach

Platformy

Produkty, ktére nie moga byé¢ oferowane w ramach Platformy (w tym takze

wystawiane jako przedmiot zaproszenia do sktadania ofert) obejmuja w

szczegoblnosci produkty:

0]

zawierajgce tresci nawotujgce do nienawisci na tle réznic rasowych,
narodowosciowych, etnicznych, wyznaniowych oraz swiatopoglagdowych;
zawierajgce tresci pornograficzne niezgodne z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa;

naruszajgce wtasnos$¢ intelektualng innych podmiotéw (w tym zarejestrowane
znaki towarowe);

naruszajgce dobra osobiste Pacific lub podmiotow trzecich;

nieoryginalne (tzw. ,podrébki”);

uzywane, ktore ze wzgledéw higienicznych lub ochrony zdrowia nie nadajg sie
do ponownego uzytku;

a takze towary stanowigce:

0]
0]
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tzw. ,dopalacze”;

bron i amunicje, ktérych posiadanie lub obrét wymagajg uzyskania wtasciwego
pozwolenia lub rejestrac;ji;

Zwierzeta.



Zalacznik nr 2 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH (,Umowa”)

zawierana pomiedzy:

Pacific (w znaczeniu nadanym temu pojeciu w Regulaminie dla Sprzedajgcych
Platformy)

zwanym dalej ,Przetwarzajgcym”, a

Sprzedajgcym (w znaczeniu nadanym temu pojeciu w Regulaminie dla
Sprzedajgcych Platformy)
zwanym dalej ,Administratorem”, o nastepujgcej tresci:

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

. Niniejsza Umowa jest zawierana w zwigzku z zawarciem przez Strony umowy na
podstawie Regulaminu dla Sprzedawcy Platformy (,Umowa gtéwna”).

. W oparciu o Umowe, tj. na zasadach oraz w zakresie w niej wskazanych,
Administrator powierza Przetwarzajgcemu do przetwarzania dane osobowe 0sdéb,
ktorych dane mogg by¢é wprowadzane do ustugi Swiadczonej na rzecz
Administratora przez Przetwarzajgcego (,Dane”), w tym zwtaszcza dane
podmiotéw zawierajgcych umowy z Administratorem (Kupujacych) i dane
pracownikéw Administratora.

. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do przetwarzania Danych w granicach
okreslonych Umowag oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Przetwarzajacy przetwarza Dane wytgcznie na udokumentowane polecenie
Administratora, w szczegdlnosci zawarte w Umowie gtéwnej, a takze wyrazone
przez zamoéwienie kolejnych ustug lub funkciji.

§2
OSWIADCZENIA STRON
. Administrator oswiadcza, ze posiada status administratora danych osobowych w
rozumieniu rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
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danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych - ,RODQO"), w odniesieniu do Danych.

Administrator oswiadcza, ze posiada wtasciwe podstawy przetwarzania Danych, a
powierzenie Danych Przetwarzajgcemu nie naruszy praw osob trzecich.
Przetwarzajgcy zapewnia, ze osoby upowaznione przez niego do przetwarzania
Danych bedg zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy lub bedg podlegaty
odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania ich w tajemnicy.
Przetwarzajgcy zapewnia, ze podejmuje wszelkie srodki wymagane przez
wtasciwe przepisy prawa, zwlaszcza przez art. 32 RODO, zgodnie z ktérym
Przetwarzajgcy wdraza odpowiednie s$rodki techniczne oraz organizacyjne
uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrozenia oraz charakter, zakres,
kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb
fizycznych o ré6znym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, aby
zapewnic¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy temu ryzyku.

§3
ZAKRES PRZETWARZANIA

. Przetwarzanie Danych przez Przetwarzajgcego bedzie nastepowac¢ wytgcznie w

celu realizacji Umowy gtéwnej.

.Na podstawie Umowy Przetwarzajgcy bedzie przetwarzat tzw. dane zwykie, tj.

niepodlegajgce dodatkowym regulacjom takie jak przede wszystkim imie,
nazwisko, nr telefonu, adres e-mail pracownikow Administratora, oraz dane
podmiotéw zawierajgcych umowy z Administratorem (Kupujgcych).

3. Administrator zobowigzuje sie nie przekazywaé danych:

1.

a. ujawniajgcych pochodzenie rasowe lub etniczne,

ujawniajgcych poglady polityczne, przekonania religijne lub swiatopogladowe,
ujawniajgcych przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych,

genetycznych,

biometrycznych,

dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej danej osoby.

o oo T

§4
SPOSOB WYKONANIA UMOWY
Przy przetwarzaniu Danych Przetwarzajgcy zobowigzuje sie wdrozy¢ wszelkie
srodki wymagane przez wtasciwe przepisy prawa (takze przez RODO), w tym
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odpowiednie s$rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewniC stopien
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych odpowiadajacy ryzyku
naruszenia praw i wolnosci osob fizycznych o réznym prawdopodobienstwie
wystgpienia i wadze zagrozenia. Wdrazajgc odpowiednie srodki, Przetwarzajacy
uwzgledni stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres,
kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

Biorgc pod uwage charakter przetwarzania, Przetwarzajgcy w miare mozliwosci
pomoze Administratorowi, poprzez odpowiednie Srodki techniczne i
organizacyjne, wywigzac¢ sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktorej
dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw, okreslonych w rozdziale 11l RODO
- jesli w danym przypadku cigzg one na Administratorze.

Uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje,
Przetwarzajgcy pomoze Administratorowi wywigza¢ sie z obowigzkow
okreslonych w art. 32-36 RODO, jesli w danym przypadku cigzg one na
Administratorze.

Przetwarzajgcy moze skorzystaC¢ z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego
(zwanego dalej ,Kolejnym przetwarzajgcym”), tylko za uprzednig szczegdtowaq
lub 0ogdlng pisemng zgodg Administratora. W przypadku ogdlnej pisemnej zgody,
Przetwarzajgcy poinformuje Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach
dotyczacych dodania lub zastgpienia innych Kolejnych Przetwarzajgcych, dajgc
tym samym Administratorowi mozliwos¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich
zmian.

Administrator  wyraza zgode na  ,podpowierzenie”  powierzonych
Przetwarzajgcemu do przetwarzania danych na podstawie Umowy nastepujgcym
Kolejnym przetwarzajgcym:

a. Google LLC - hostingodawca;

Aion Bank S.A. Oddziat w Polsce - dostawca ptatnosci;

PayU S.A. - dostawca ptatnosci;

podmiot zapewniajgcy wsparcie techniczne/IT;

osoby wspdtpracujgce z Przetwarzajgcym na podstawie umoéw
cywilnoprawnych.

® oo o

W umowie z Kolejnym przetwarzajgcym Przetwarzajgcy zobowigze go do
przestrzegania tych samych obowigzkéw ochrony danych, ktére w Umowie
zostaly natozone na Przetwarzajgcego. Obowigzki te obejmowac¢ bedg w
szczegdblnosci zapewnienie wystarczajgcych gwarancji wdrozenia odpowiednich



srodkow technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato
wymogom RODO.

Jezeli Kolejny przetwarzajgcy nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim
obowigzkéw ochrony danych, petna odpowiedzialnosé wobec Administratora za
wypetnienie obowigzkéw tego Kolejnego Przetwarzajgcego spoczywa na
Przetwarzajgcym.

Przetwarzajgcy udostepni Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 RODO oraz umozliwia
Administratorowi lub upowaznionemu przez Administratora audytorowi
przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji, i przyczynia sie do nich — w sytuacji,
gdy takie obowigzki cigzg na Administratorze.

. W zwigzku z obowigzkiem okreslonym w ust. 8, Przetwarzajgcy niezwtocznie

poinformuje Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi
naruszenie RODO lub innych przepisow prawa Unii Europejskiej lub polskich
przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, dotyczgcych ochrony danych.

§5
CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY

. Umowa ulega rozwigzaniu z chwilg rozwigzania Umowy gtéwne;.
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Przetwarzanie Danych nastepuje w czasie obowigzywania Umowy.

. Z chwilg rozwigzania Umowy, Przetwarzajacy usunie lub zwréci Administratorowi

(zaleznie od decyzji Administratora) wszelkie dane osobowe oraz usunie
wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub polskie
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego nakazujg przechowywanie danych
osobowych.

W kwestiach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie majg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego Ilub europejskiego, jak réwniez
postanowienia Umowy gtéwnej.



